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1. Taraflar
Satici (bu sdzlesmede "Satici" veya "isletme"):

Veri sorumlusu, satici ve hizmet saglayici: Yigit Gimus (gercek kisi, sahis isletmesi; bu metinde
"isletme")

Ad soyad: Yigit Gimus

Marka: Axion Learn (axion-learn.com); Axion Learn, isletme'nin markasi ve islettigi platformdur
Vergi dairesi: Kartal Vergi Dairesi

Vergi kimlik numarasi (VKN): 4240557194

Adres: Cevizli Mah. Zuhal Cad. A Blok No:46 i¢c Kapi No:50 Maltepe/istanbul

Telefon: +90 552 354 85 03

E-posta: contact@axion-learn.com

Alici: Axion Learn Platformu Uzerinden Ucretli paket satin alan ve bilgileri siparis sirasinda alinan kigi
("Ahci"). Ogrenci ve veli paketlerini 6grenci adina veli (veya yasal vasi) satin alir; bu durumda hizmetten
yararlanan kisi égrencidir. Ogrenci hesabindan (cretli paket satin alinamaz. Kog ve okul koltuk
paketlerini bagimsiz kog¢ veya okul yoneticisi satin alir.

2. Konu

Bu s6zlesme, Alici'nin Platform Gzerinden elektronik ortamda satin aldigi dijital egitim hizmetinin satisi
ve ifasina iliskin olarak 6502 sayill Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler
Yoénetmeligi hikUmleri uyarinca taraflarin hak ve yikimlGliklerini diizenler. 4. maddedeki 6n
bilgilendirme, s6zlesmenin ayriimaz pargasidir.

3. Hizmetin temel nitelikleri ve bedeli

» Hizmet: Axion Learn Ucretli paket erisimi (secilen pakete gbre aylik, LGS dénem paketi, Premium,
Premium dénem paketi, kog¢ koltuk paketi veya okul koltuk paketi)

« Ucretsiz deneme (6grenci profili basina bir kez 7 giin; kog ve okul igin kurumun agiligindan itibaren 7
gun) bu sézlesme kapsaminda bir satis degildir; deneme icin 6deme bilgisi istenmez ve deneme
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sonunda otomatik Ucret alinmaz.

Kapsam: Satin alma sayfasinda gésterilen 6zellikler. Yapay zeka 6zellikleri, pakete dahil olsa bile
6grenci icin veli onayi ve agik riza ya da s6zlesmeli kurum kosuluna baglidir (Kullanim Kosullari
madde 3).

Sure: Satin alma sayfasinda gésterilen erisim suresi. LGS dénem paketi ve Premium dénem paketi
LGS sinav tarihine kadar gecerlidir; bedeli, satin alma anindan sinav tarihine kalan ay sayisina gére
hesaplanir (30 gunlik ay, yukari yuvarlanir) ve en ¢ok 9 ay Uzerinden alinir; siparis sirasinda sinav
tarihi ve Ucretlendirilen ay sayisi gosterilir. Premium dénem paketi, aylik paketteki ézelliklerin
yaninda Premium yapay zeka kullanim sinirini da kapsar.

Ucretli ddnem, 6demenin onaylandigi anda baslar. Deneme siirerken satin alma yapilirsa
denemeden kalan giinler Ucretli déneme eklenmez. Siren bir UGcretli dénem varken yeni paket
alinirsa aylik pakette yeni stire mevcut dénemin sonuna eklenir; dénem paketleri LGS sinav tarihini
asmaz.

Bedel: Siparis 6zetinde gosterilen, vergiler dahil toplam tutar. Uygulama magazalarinda gésterilen
fiyat, magaza hizmet bedelleri nedeniyle web sitesindeki fiyattan farkli olabilir.

Odeme: Web sitesinde kredi karti veya banka karti ile, PayTR 6deme altyapisi lizerinden, tek cekim
ve pesin; Android uygulamasinda Google Play Faturalandirma Uzerinden; iOS uygulamasinda Apple
App Store Gzerinden

Web sitesi Uzerinden yapilan satin almalarda abonelik, Alici otomatik yenilemeyi secmedikce
otomatik olarak yenilenmez ve kart bilgisi saklanmaz; bu durumda her ddnem ddemesi ayrica yapllir.
Otomatik yenileme (yalnizca web sitesindeki aylik paketlerde, istege bagh): Alici 6deme adiminda
ayri ve baglangicta isaretsiz kutuyu isaretlerse kart, PayTR'nin kart saklama hizmetinde saklanir ve
sozlesme, Alici kapatana kadar her ay ayni sureyle yenilenir. Her yenilemede, yenileme ginundeki
glncel aylik fiyat (vergiler dahil) dénem bitmeden dnceki son glin icinde kayitl karttan, Alici'dan ek
dogrulama istenmeden tahsil edilir ve yeni dénem icgin e-Arsiv fatura diizenlenir. Yenilemeden 7 giin
ve 1 glin énce tutar, tarih ve kartin son 4 hanesi uygulama i¢i bildirim ve e-posta ile bildirilir. Alici
otomatik yenilemeyi Uyelik sayfasindan istedigi zaman, ek bir masraf olmadan kapatabilir; kapatma
6denmis dénemi etkilemez. Tahsilat yapilamazsa dénem bitiminden 1 giin ve 3 giin sonra yeniden
denenir; édeme alinana kadar Ucretli dzellikler kapali kalir. U¢c deneme de basarisiz olursa ya da
banka karti kullanima kapattigini bildirirse otomatik yenileme kapanir.

Odeme adimindaki hizmetin hemen baslamasi onayi (6. madde) otomatik yenilenen dénemleri de
kapsar. Yenilenen dénemde Ucretli 6zellikler kullaniimadiysa, yenilemeden itibaren 14 gln icinde
yapilan iade talebi kabul edilir ve o ddnemin bedelinin tamami iade edilir.

Uygulama ici satin alma (Google Play): Android uygulamasinda yapilan satin almalar Google Play
Faturalandirma tzerinden gerceklesir; 6deme, yenileme ve fatura Google Play tarafindan yurataltr
ve Google Play kosullari uygulanir. Aylik abonelik iptal edilmedikge dénem sonunda otomatik olarak
yenilenir. Iptal Google Play Store uygulamasinda Odemeler ve abonelikler bélimiindeki Abonelikler
sayfasindan yapilir ve 6denmis dénemin sonunda gecerli olur. LGS dénem paketi tek seferlik bir
satin almadir ve yenilenmez. Cayma ve iade talepleri, 6. maddedeki kurallar sakl kalmak lGzere
Google Play'in iade politikasina gére Google Play tzerinden yapilir.

Uygulama ici satin alma (Apple App Store): iOS uygulamasinda yapilan satin almalar Apple App
Store Uzerinden gerceklesir; 6deme, yenileme ve fatura Apple tarafindan yartalir ve Apple'in
kosullari uygulanir. Otomatik yenilenen abonelik, ddnem bitmeden en az 24 saat 6nce iptal



edilmedikce kendiliginden yenilenir ve yenileme Ucreti ddnemin son 24 saati icinde Apple
hesabindan alinir; iptal iPhone veya iPad'de Ayarlar > [adiniz] > Abonelikler bélimlnden ya da App
Store hesap ayarlarindan yapilir ve 6denmis dénemin sonunda gecerli olur. LGS dénem paketi
yenilenmeyen bir satin almadir.

o Kog ve okul koltuk paketi: bagimsiz ko¢ ya da okul yéneticisi tarafindan satin alinir; 6grenci (koltuk)
basina bedel pesin alinir; paket aylik ya da LGS dénemi (sinav tarihine kadar, kalan ay sayisina
gore, en cok 9 ay) olarak secilir. Ogrenci basi birim fiyat, islemden sonraki toplam koltuk sayisina
gore kademelidir; satin alma sayfasinda belirtilen koltuk sayisinin tzerinde tim koltuklara indirimli
birim fiyat uygulanir. Dénem icinde eklenen koltuklar icin aylik pakette dénemin kalan giin sayisina,
dénem paketinde sinav tarihine kalan ay sayisina oranli bedel pesin alinir; dénem iginde kaldirilan
koltuk icin iade yapilmaz. Koltuk sayisi yenilemede azaltilabilir. Koltuk paketi, kurumu sézlesmeli
kurum yapmaz; Kurum Sézlesmesi ve Veri isleme Eki ayrica imzalanr.

Siparige ait bilgiler (paket, tutar, tarih, siparis numarasi) siparis onayi sirasinda Alici'ya gésterilir; web
sitesinden yapilan satin almalarda 6deme onayi e-postasiyla da iletilir. Web sitesinden yapilan satin
almalarda e-Arsiv fatura duzenlenir ve e-posta ile génderilir. Uygulama magazasi satin almalarinda
satin alma makbuzunu ve faturayi ilgili magaza (Apple veya Google) génderir.

4. On bilgilendirme

Alici, sézlesmenin kurulmasindan énce, web sitesinde 6deme sayfasinda ve mobil uygulamada satin
alma ekraninda asagidaki konularda bilgilendirilir ve bu bilgileri elektronik ortamda onaylar:

» Satici'nin adi, unvani, adresi, telefonu ve e-posta adresi (bu s6zlesmenin basindaki kinye)

» Hizmetin temel nitelikleri, siresi, vergiler dahil toplam fiyati ve 6deme sekli (3. madde ve siparig
Ozeti)

» Hizmetin 6demenin onaylanmasiyla hemen baglayacagi (5. madde)

« Cayma hakki, 6grenci ve veli paketlerinde hizmetin hemen baglamasina verilecek onayla cayma
hakkinin kullanilamayacagi ve cayma bildiriminin yapilacag adres (6. madde)

« Hizmetin kullanilabilecegdi ortamlar: giincel bir web tarayicisi ya da desteklenen iOS veya Android
cihazda Axion Learn uygulamasi ve internet baglantisi

« Dijital icerige uygulanan teknik koruma énlemleri: toplu soru ¢iktilari (PDF) kisiye 6zel sifre ve
filigranla, ¢cevrim disi paketler cihazda sifreli ve sinirli siireyle kullanilabilir

« Sikayet ve itirazlarin iletilebilecegi yollar (10. madde)

Satici'nin iletisim bilgileri: telefon +90 552 354 85 03, e-posta contact@axion-learn.com. Adres ve diger

kinye bilgileri bu s6zlesmenin baginda yer alir.

5. Hizmetin ifasi

Odemenin onaylanmasiyla birlikte tcretli &zellikler Alici'nin veya adina satin alma yapilan égrencinin
hesabinda derhél acilir. Koltuk paketinde Ucretli 6zellikler, kurumun koltuk atadigi 6grencilerde agilir.
Erisimin acilamamasi halinde Alici contact@axion-learn.com adresine basvurabilir.
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6. Cayma hakki

o Tuketici, mesafeli s6zlesmelerde kural olarak sézlesmenin kuruldugu glinden itibaren 14 gln icinde
herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin cayma hakkina sahiptir. Axion Learn,
6deme onaylanir onaylanmaz elektronik ortamda ifa edilen bir hizmettir.

« Ogrenci ve veli paketlerinde satin alma, Alici'nin édeme adiminda ayri bir onayla hizmetin cayma
suresi dolmadan hemen baglamasini kabul etmesine ve bu nedenle cayma hakkini kaybedecegi
konusunda bilgilendirildigini onaylamasina bagldir. Bu onay verilmeden satin alma tamamlanamaz;
onay ve zamani ddeme kaydiyla birlikte saklanir. Bu kural web sitesindeki satin almalarda ve mobil
uygulamadaki uygulama ici satin almalarda (Google Play, Apple App Store) uygulanir.

» Bu onayla, Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi madde 15'te sayilan, elektronik ortamda aninda ifa
edilen hizmetlere ve cayma slresi sona ermeden énce tuketicinin onaylyla ifasina baglanan
hizmetlere iligkin istisnalar uygulanir ve cayma hakki kullanilamaz.

e Bu onay alinmadan tamamlanmis bir satin almada (6r. mobil uygulamanin onay adimi bulunmayan
eski bir siriminden yapilan satin alma) cayma hakki 14 giin boyunca saklidir ve cayma hélinde
O6denen bedelin tamami iade edilir. Uygulama magazasi satin almalarinda bu durumda cayma
bildirimi ilgili magazaya ya da contact@axion-learn.com adresine yapilabilir.

» Onay alinmis olsa bile Alici 14 glin icinde bagvurur ve satin alma tarihinden sonra tcretli 6zellikleri
kullanmamigsa, Satici cayma talebini kabul eder ve bedelin tamamini iade eder. Ucretli 6zelliklerin
kullaniimasi; soru ¢6zmek, konu anlatimi veya bilgi karti agmak, deneme ya da konu testi baglatmak,
yapay zeka 6zelligi kullanmak, toplu soru ¢iktisi (PDF) veya ¢evrim disi paket olusturmak anlamina
gelir. Ucretsiz deneme siiresindeki kullanim, hesaba giris yapmak, gecmis istatistikleri, mesajlari ve
dyelik sayfasini gériintilemek bu degerlendirmeye katilmaz.

» Google Play Faturalandirma ile yapilan uygulama i¢i satin almalarda cayma ve iade talepleri Google
Play uzerinden, Google Play'in iade politikasina gére yapilir.

» Apple App Store ile yapilan uygulama i¢i satin almalarda cayma ve iade talepleri Apple'a, Apple'in
iade politikasina gére yapilir (reportaproblem.apple.com). Satici bu 6demeleri dogrudan iade
edemez; Apple'in onayladigi iadede ilgili erisim kapanir.

» Kocg ve okul koltuk paketleri mesleki veya ticari amagla satin alindigindan tuketici islemi sayilmaz,
hemen baslama onay! istenmez ve bu maddedeki cayma hakki uygulanmaz; Alici'nin somut olayda
tuketici sifati tasidigi hallerde tiketici mevzuatindan dogan haklari sakhdir.

» Cayma bildirimi, suresi icinde contact@axion-learn.com adresine siparis numarasiyla birlikte yazih
olarak yapilir; bildirimin alindigi Alici'ya e-posta ile teyit edilir. Cayma halinde bedel, bildirimin
ulasmasindan itibaren 14 gin icinde 6demede kullanilan aracla, Alici'ya ek bir masraf yiklenmeden
iade edilir ve ilgili paketin Ucretli 6zellikleri kapanir.

7. Saticinin yakuamlultkleri

Satici, hizmeti s6zlesmede ve siparis sayfasinda belirtilen niteliklerde sunmakla, planli bakimlari
muimkun oldugunca 6énceden duyurmakla ve Alici'nin kisisel verilerini Aydinlatma Metnine uygun
islemekle yakdmluddr.
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8. Alicinin yiikimluliikleri

Alici, siparis sirasinda verdigi bilgilerin dogru oldugunu, 6deme aracini kullanmaya yetkili oldugunu, 18
yasindan blyUk oldugunu ve dgrenci adina satin aliyorsa égrencinin velisi veya yasal vasisi oldugunu
ve hizmeti Kullanim Kosullarina uygun kullanacagini kabul eder.

9. Odeme giivenligi

Kart numarasi ve guvenlik kodu Satici tarafindan alinmaz ve saklanmaz; web sitesindeki 6deme,
lisansl 6deme kurulusu PayTR'nin glvenli 6deme sayfasinda ya da otomatik yenileme secildiyse kart
bilgilerinin tarayicidan dogrudan PayTR'ye gonderildigi kart formunda, 3D Secure dogrulamasiyla
gerceklesir. Otomatik yenilemede kart PayTR'de saklanir; Satici yalnizca karti tanimlayan belirtecleri ve
kartin son 4 hanesini, bankasini ve son kullanma ay ve yilini saklar. Uygulama magazasi satin
almalarinda 6demeyi Apple veya Google alir; édeme araci bilgisi Satici'ya iletiimez. Odemenin banka
veya ilgili magaza tarafindan onaylanmamasi hélinde s6zlesme kurulmamis sayilir.

10. Sikayetler ve uyusmazliklarin ¢cé6ziimii

Sikayet ve talepler contact@axion-learn.com adresine iletilebilir. Bu s6zlesmeden dogan
uyusmazliklarda, Ticaret Bakanhgi'nca her yil ilan edilen parasal sinirlar dahilinde Alici'nin yerlesim
yerindeki veya islemin yapildigi yerdeki Tiketici Hakem Heyetleri, bu sinirlarin zerindeki
uyusmazliklarda Tuketici Mahkemeleri yetkilidir.

11. Yararluk

Alici, siparis sirasinda bu s6zlesmeyi elektronik ortamda onayladiginda sézlesme kurulmus olur. Web
sitesinden yapilan satin almalarda sdzlesmenin bir 6rnegi, 6deme onaylandiginda contact@axion-
learn.com adresinden Alici'nin e-posta adresine PDF olarak génderilir. YUrurltkteki suriim her satin
alma tard icin bu sayfada erisilebilir ve indirilebilir durumdadir.

Sorular ve KVKK basvurulari: contact@axion-learn.com
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