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Taslak metin. Hukuki inceleme ve şirket künyesi (vurgulu alanlar) tamamlandığında nihai sürüm olarak
yayımlanacaktır.
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1. Yapay zekâ Axion Learn'de ne yapar, ne yapmaz?
Axion Learn'de yapay zekâ bir yardımcı araçtır. Konu anlatımı sırasında soru sormak, bir soruda
kademeli ipucu almak, yanlış bir cevabın nedenini anlamak ve çalışma planı hakkında yorum almak için
kullanılır.

Netler, ustalık yüzdeleri, tahmini puan ve konu önerileri yapay zekâ ile hesaplanmaz. Bunları
Platform'un deterministik (her seferinde aynı girdiye aynı sonucu veren) algoritmaları üretir.
Yapay zekâ bu sonuçları sade bir dille yorumlar ve açıklar.
Yapay zekâ öğrenci hakkında kendi başına karar vermez; öğrenciyi sınıflandırmak, puanlamak veya
bir yere yönlendirmek için kullanılmaz.

2. Hangi özellikler yapay zekâ kullanır?
Koç sohbeti: Öğrencinin yazdığı soru ve isteğe bağlı olarak gönderdiği soru fotoğrafı
İpucu: İlgili sorunun metni, seçenekleri ve istenen ipucu kademesi
Açıklama ve anlatım: Konu adı, müfredat bilgisi ve ilgili soru
Haftalık rapor yorumu: Öğrencinin adını içermeyen, deterministik olarak hesaplanmış özet
göstergeler

3. Yapay zekâ sağlayıcısına ne gönderilir, ne gönderilmez?
Gönderilir:

Yukarıdaki özelliğin çalışması için gereken metin (soru, mesaj, müfredat bilgisi) ve isteğe bağlı
fotoğraf
Sayısal özet göstergeler (ör. son 14 günde çözülen soru, ders bazlı doğruluk)

Gönderilmez:

Öğrencinin adı, soyadı, e-posta adresi, veli bilgisi, okul adı
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Şifre, oturum bilgisi, IP adresi, ödeme bilgisi
Başka öğrencilere ait veriler

Kullanıcıların koç sohbetine ad, adres, telefon numarası veya özel nitelikli kişisel veri yazmaması
istenir.

4. Kullanılan sağlayıcılar ve yurt dışına aktarım
Yapay zekâ yanıtları, erişilebilirlik ve maliyet durumuna göre aşağıdaki sağlayıcılardan biri tarafından
üretilebilir:

Google (Gemini API)
Groq
OpenRouter aracılığıyla erişilen açık modeller
[DİĞER SAĞLAYICILAR]

Bu sağlayıcıların sunucuları Türkiye dışında bulunabilir. Aktarım, KVKK madde 9'a uygun güvencelerle
veya bunların bulunmadığı hâllerde açık rızaya dayanılarak yapılır. Sağlayıcıların verileri model eğitimi
için kullanıp kullanmadığı kendi koşullarına bağlıdır; Şirket, mümkün olan durumlarda verilerin model
eğitimi için kullanılmadığı hizmet seçeneklerini tercih eder. [SAĞLAYICI SÖZLEŞME VE AYAR
BİLGİSİ]

5. Saklama
Koç sohbetleri, öğrenci silene veya hesap silinene kadar saklanır.
Soru fotoğrafları yalnızca yanıt üretmek için sağlayıcıya iletilir; Platform'da fotoğrafın kendisi kalıcı
olarak saklanmaz, sohbette yalnızca "fotoğraf gönderildi" bilgisi tutulur.
Aynı soruya tekrar tekrar yanıt üretmemek için kişisel içerik taşımayan yanıtlar sınırlı süre önbellekte
tutulabilir; kişisel içerik taşıyan yanıtların önbelleği öğrenciye özeldir.
Kullanım ölçüm kayıtları (hangi özelliğin ne kadar kullanıldığı) en fazla 400 gün saklanır.

6. Onay ve güvenceler
18 yaşından küçük öğrenciler için yapay zekâ özellikleri ancak veli veya kurum onayı sonrasında
açılır.
Kötüye kullanımı önlemek için öğrenci ve özellik bazında kullanım sınırları uygulanır.
Uygunsuz veya hatalı yanıtlar bildirilebilir; bildirilen yanıtlar yönetici incelemesine düşer.

7. Sınırlamalar
Yapay zekâ yanıtları hata içerebilir, eksik veya yanlış bilgi verebilir. Öğrenciler önemli konularda
öğretmenlerine ve ders kitaplarına başvurmalıdır. Yapay zekâ bir psikolojik danışman veya sağlık
uzmanı değildir; öğrencinin kendisini güvende hissetmediği durumlarda bir yetişkine, okul rehber
öğretmenine veya ilgili acil hatlara başvurması gerekir.

8. İletişim
Sorularınız için: contact@axion-learn.com
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Sorular ve KVKK başvuruları: contact@axion-learn.com
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